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資服業者AI能量升級與智慧服務轉型計畫

人工智慧技術服務機構能量登錄

說明會

AI產業生態暨多元人才賦能推動計畫
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人工智慧技術服務機構服務能量登錄說明會
議程
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時間 議程 主講人

10:00~10:30
人工智慧技術服務機構能量登錄
機制與申請相關說明

中華民國資訊軟體服務商業
同業公會
葉明遠資深專員

10:30~11:30
人工智慧技術服務機構能量登錄
分類與釋義說明

中華民國資訊軟體服務商業
同業公會
尹相志專案顧問

11:30~12:00 問與答

中華民國資訊軟體服務商業
同業公會
尹相志專案顧問
葉明遠資深專員
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人工智慧
技術服務機構能量登錄

機制介紹
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機制介紹

AI技術範疇定義

推動緣起

✓ 為健全臺灣人工智慧發展環境，特規劃建立人工智慧技術服務機構能量分類與登錄機

制，期透過具公信力之分類與登錄機制，盤點國內人工智慧技術與服務能量，建構國
內人工智慧產業地圖，協助人工智慧業者提升產品與服務競爭力，以擴大產業服務與
規模，加速產業人工智慧應用導入，提升產業價值。
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✓ 基於機器學習、深度學習等新型態演算建模法，來實現特定領域或者是通用領域的模

擬人類認知、機器自主推論或知識工作能力，並以此為核心業務或將之整合至既有產
業、軟硬整合或顧問服務方案中。
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登錄類別
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經濟部產業發展署
(一)、自動化服務機構

(二)、智慧財產技術服務機構

(三)、設計服務機構

(四)、管理顧問服務機構

(五)、研究發展服務機構

(六)、檢驗及認驗證服務機構

(七)、永續發展服務機構

(八)、系統整合服務機構

數位發展部數位產業署
(一)、資訊服務機構

(二)、資料經濟服務機構

(三)、資訊安全服務機構

(四)、第三方支付服務機構

(五)、電子簽章解決方案

(六)、人工智慧技術服務機構(AI)
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4.人工智慧行業應用能力

4.1   安全與防護
4.2   商業與生產力
4.3   無人載具產業應用
4.4   智慧生活
4.5   農、林、漁、牧業
4.6   製造業
4.7   電力及燃氣供應業
4.8   批發及零售業
4.9   出版、影音製作、傳播及資通訊服務業
4.10 金融及保險業
4.11 專業、科學、技術服務業
4.12 教育業
4.13 醫療保健及社會工作服務業
4.14 藝術、娛樂及休閒服務業
4.15 跨業態

3.人工智慧顧問服務能力

3.1 人工智慧技術訓練與選拔
3.2 人工智慧法律服務
3.3 人工智慧導入輔導

2.人工智慧軟硬體/代理式AI(Agentic AI)整合能力

2.1 晶片/邊緣計算/ 物聯網/ 行動設備
2.2 機器人
2.3 智慧代理相關技術

1.人工智慧核心技術能力

1.1 模型開發生命週期
1.2 人工智慧演算法與算力提供
1.3 資訊安全

✓4大項 24分項 86小項
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登錄項目
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115 年新增項目

115年新增項目

2.人工智慧軟硬體/代理式AI(Agentic AI)整合能力服務項目

適合申請: 本身具備將人工智慧透過硬體、實體AI(Physical AI)或是代理式AI(Agentic 
AI)的形式整合應用之機構，主要會是硬體廠商或者是硬體加值服務商以及具代理式
AI(Agentic AI)相關應用軟體開發商。

2.3 智慧代理相關技術
2.3.1 代理式AI(Agentic AI)應用系統
2.3.2 資源最佳化
2.3.3 生成式模型微調
2.3.4 代理式AI(Agentic AI)相關模組調用與適配

7



數位發展部 Ministry  of  Digital  Affairs

登錄效益
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提升服務公信力 ⚫ 透過政府單位主導制定具公信力之定義範疇標準，取得證
書，提升AI服務公信力。

擴大服務商機 ⚫ 對接AI促進會，促進供需媒合，擴大服務商機，提升產業
競爭力。

鏈結政府資源 ⚫ 取得政府AI補助計畫申請資格或加分條件，主動推薦至AI相
關補助計畫、創投平台，協助企業發展。

https://aione.org.tw/
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申請期程
相關說明
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申請規定
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● 公司財務健全，淨值不為負值。無積欠納稅情事，若公司連續2年以上虧損，須撰寫「財務
改善說明書」，說明虧損原因及改善方式。。

● 至少三位專任人員。大學畢業以上者至少兩年相關工作經驗（專科四年、高中(職)六年）。
若經歷未達上述規範者，需提出個人實績資料佐證。

● 二年內 (113 -115 年)主導或參與完成之人工智慧相關產品、服務或系統建置，並協助客戶導
入之實績。

● 執行管理能力：資訊安全保護機制、個人資料保護法遵循作法、會計作業程序與制度、專
案管理辦法、人事制度

● 於115年7月31日(五)18:00前逕至連結 

(https://www.tissa.tw/AI/login/index.php)，申請使用者帳號及密碼，並線

上申請基本資料及下載相關文件填寫後，依公告截止時間前上傳電子檔。

申請資格

審查標準

收件方式
申請截止日

7/31( 五)

● 依法在中華民國境內辦理營業登記之軟體、資訊服務等相關機構

（含營利機構、非營利機構及學校）。
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申請相關時程

收件
截止日

7/31( 五) 

資格
審查

8月上旬

執行單位進行資格及文件審核，若有缺漏或錯
誤，將通知申請單位於3個工作天內補齊或修
正，逾期或資格不符則退件。

簡報
審查

8月下旬

● 通過資格審查廠商，依執行單位通知於指定日期與
地點進行簡報審查

● 每家審查時間14 分鐘(依實際通知為主)
● 最多3人出席
● 簡報7分鐘+委員詢答時間7分鐘

於115年7月31日(五)18:00前逕至連結

(https://www.tissa.tw/AI/login/index.php)，申請

使用者帳號及密碼，並線上申請基本資料及下載相

關文件填寫後，依公告截止時間前上傳電子檔。
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審查結果通知

通過資格審查者，委由人工智慧技術服務能量登錄執行單位提請召開審議會議，並

通知申請單位簡報及答詢。

⚫ 通過專家審議者：電子信函通知結果及發證(紙本證書及數位證書)，並由執行單

位辦理於網站上公告通過名單與項目

⚫ 未通過專家審議者：電子信函通知結果。

登錄有效期間為二年，每期期滿後業者得以

書面審查或會議審查方式申請，經審議會議

審查通過，得再展延一次二年。
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申請平台說明(1/10)
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人工智慧技術服務機構能量登錄

申請平台
提案單位以此平台上傳申請切結書、
計畫書..等資料進行申請

申請新帳號：
(填寫基本資料
後，送出申請
後，完成mail
驗證信後，即
可立即登入)
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申請平台說明(2/10)
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編輯基本資料：
(點選 )開始
編輯公司基本
資料

【單位基本資料區域】
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申請平台說明(3/10)
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【單位基本資料區域】

編輯基本資
料：
*符號為必填
項目

填寫完成基本資料
後點選下方完成按
鍵。
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申請平台說明(4/10)
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【申請登錄服務項目區域】

點選【內容維護】
選項。

點選【新案申請】
按鍵。
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申請平台說明(5/10)
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【申請登錄服務項目區域】

點選

下拉式選單，
可申請多個項
目，請自由新
增。
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申請平台說明(6/10)
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【申請登錄服務項目區域】

點選自行新增此次要
列舉的「專案」
或「產品」，不
限數量。

每個專案/產品都須有對應的申請分項，且須有佐證文件(證明文
件並無固定格式，但需能證明該專案已結案之文件，例如：工作
報告書、結案報告、尾款發票影本、實際執行檢測作業之服務項
目、工作項目驗收表、系統運作佐證畫面等均可)。
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申請平台說明(7/10)
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【申請登錄服務項目區域】

點選

自行新增此次要列
舉的「專任人員」，
至少三位。

專任人員須為「公司正職人員」，上傳資料為「投保證明文件」，
文件上之身分證統一編號請去識別化，遮蔽部分號碼。
例如:A1XXXX1234 。
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申請平台說明(8/10)
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【申請登錄服務項目區域】

若無執行管理文件，可於網上下載公版
並調整成公司適用版本用印後上傳。

勾選

勾選個資聲明。



數位發展部 Ministry  of  Digital  Affairs

申請平台說明(8/12)
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【申請登錄服務項目區域】-相關文件

勾選

勾選個資聲明。

財務文件營利單位與非營利單位差異：

營利機構 非營利機構及學校

近一期所得稅繳款書
封面或營業人銷售額
與稅額申報書

機關或團體及其作業
組織結算申報書封面

資產負債表 平衡表(或資產負債表)

綜合損益表 機關或團體及其作業
組織餘絀及稅額計算
表
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申請平台說明(9/12)
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【申請登錄服務項目區域】-營利機構

工商憑證pin碼

參考下方操作
說明，完成工
商憑證驗證後，
最後送出申請。

※營利機構請完成工商憑證驗證
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申請平台說明(10/12)

23

【申請登錄服務項目區域】-營利機構

AI服務處

完成後這裡會顯示「待審核」，
並「收到通知信」即完成申請。

已完成驗證 待審查

您下載下來的申請切結書會顯
示您的驗證資訊。(不需上傳)

mail會收到檔案上傳成功的通知。
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申請平台說明(11/12)
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【申請登錄服務項目區域】-非營利機構及學校

顯示此次申請

點選 後，自動產出申請
切結書，請用印公司大小章

點選

上傳用印後
申請切結書。

再
次
點
選

※非營利機構及學校請用印申請切結書
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申請平台說明(12/12)
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【申請登錄服務項目區域】-非營利機構及學校

AI服務處

完成後首頁這裡會顯示「待審核」，
並「收到通知信」即完成申請。

已完成驗證 待審查

mail會收到檔案上傳成功的通知。

完成上傳申請切結書後案送出申請。
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申請計畫書
相關說明
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申請計畫書撰寫注意事項 (1 / 6 )

封面 請填寫目錄頁次

27
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公司登記資料
請填寫完整

營運概況
請依各營業項目所占當年度營業總額之百
分比填寫比例。營業項目可依產品種類、
服務模式、客戶類別、銷售地區等有效方
式劃分。

公司人力統計
請依公司職務別填寫依學歷進行統計

28

申請計畫書撰寫注意事項 (2 / 6 )
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組織架構
依部門呈現組織結構，並加註主管人員。

申請登錄項目
● 可複選；然各申請之服務分項都需有

對應實績。
● 計畫書頁碼為各申請服務分項之佐證

資料於申請計畫書中之頁碼。
● 請確認勾選申請項目與附件一切結書

中「三、申請登錄服務項目暨分項」
一致。審查將以切結書所填之分項為
依據。

29

申請計畫書撰寫注意事項 (3 / 6 )
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專任人員統計
申請登錄類別之專任人員統計(至少須
3位專任人員)。工作經驗少於兩年
者，須補充人工智慧相關實績。

專任人員學經歷及實績
請填寫專任人員學經歷與人工智慧經
驗之相關技術能力與實績。
如工作經驗不足時，須補充個人實績
佐證，例如曾參與過的比賽、拿過的
證照…等。

30

申請計畫書撰寫注意事項 (4 / 6 )
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輔導與服務實績統計
請詳填與申請登錄項目相符之最近二年
內(11 3 -11 5年)之人工智慧產品或服務
實績。

輔導與服務實績說明
請詳述與申請登錄項目相符之最近二年
內(11 3 -11 5年)之人工智慧產品或服務實
績內容。說明為何符合申請項目。

31

※需為已完成結案之案例

申請計畫書撰寫注意事項 (5 / 6 )
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附件文件
● 請確認所有附件文件已備妥。並併於

計畫書最後之附錄中。

32

申請計畫書撰寫注意事項 (6 / 6 )

※個人資訊上之身分證統一編號、出生日
期請去識別化，遮蔽部分內容
身分證統一編號：A1XXXX1234
出生日期：72 年X月X日
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分類與釋義
說明

33
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申請項目

34

4.人工智慧行業應用能力

4.1   安全與防護
4.2   商業與生產力
4.3   無人載具產業應用
4.4   智慧生活
4.5   農、林、漁、牧業
4.6   製造業
4.7   電力及燃氣供應業
4.8   批發及零售業
4.9   出版、影音製作、傳播及資通訊服務業
4.10 金融及保險業
4.11 專業、科學、技術服務業
4.12 教育業
4.13 醫療保健及社會工作服務業
4.14 藝術、娛樂及休閒服務業
4.15 跨業態

3.人工智慧顧問服務能力

3.1 人工智慧技術訓練與選拔
3.2 人工智慧法律服務
3.3 人工智慧導入輔導

2.人工智慧軟硬體/代理式AI(Agentic AI)整合能力

2.1 晶片/邊緣計算/ 物聯網/ 行動設備
2.2 機器人
2.3 智慧代理相關技術

1.人工智慧核心技術能力

1.1 模型開發生命週期
1.2 人工智慧演算法與算力提供
1.3 資訊安全

✓4大項 24分項 86小項
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申請項目-第一大類
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服務項目 分項 小項

1.人工智慧核心
技術能力服務項目

1.1模型開發生命週期

1.1.1 數據標註/標註任務/數據品質稽核

1.1.2 機器學習/深度學習工具

1.1.3 第三方模型效度評測

1.1.4 (刪除)

1.1.5 可解釋的人工智慧

1.1.6數據科學專案管理/ MLOps

1.1.7 Auto ML結構搜索

1.1.8 生成式模型

1.2人工智慧演算法與算力提供

1.2.1 人工智慧雲端API服務平台

1.2.2 人工智慧離線API/程式庫開發

1.2.3 運算資源/算力

1.3資訊安全

1.3.1 (刪除)

1.3.2 新型態AI攻擊防禦

1.3.3 隱私保護/個資去識別自動化

1.3.4 病毒與惡意程式智慧模式辨認

⚫ 適合申請:申請機構的主要營業項目為AI相關技術或者是提供AI建置生命週期中
所需必要技術性資源(標註、算力、MLOPs)。
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服務項目 分項 小項

2.人工智慧軟硬體/代
理式AI(Agentic AI)整

合能力服務項目

2.1晶片/邊緣計算/物聯網/行動設備

2.1.1 晶片指令集/硬體加速算法開發

2.1.2 模型壓縮、效能優化

2.1.3 行動裝置、設備端人工智慧相關
軟體開發

2.1.4 其他智慧嵌入式系統整合開發

2.2 機器人
2.2.1 工業型機器人

2.2.2 服務型機器人

2.3智慧代理相關技術

2.3.1 代理式AI(Agentic AI)應用系統

2.3.2 資源最佳化

2.3.3 生成式模型微調

2.3.4 代理式AI(Agentic AI)相關模組調
用與適配

⚫ 適合申請:本身具備將人工智慧透過硬體、實體AI(Physical AI)或是代理式
AI(Agentic AI)的形式整合應用之機構，主要會是硬體廠商或者是硬體加值服務
商以及具代理式AI(Agentic AI)相關應用軟體開發商。
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服務項目 分項 小項

3.人工智慧顧問
服務能力服務項目

3.1 人工智慧技術訓練與選拔

3.1.1 人工智慧技術教育訓練

3.1.2 (刪除)

3.1.3 (刪除)

3.2 人工智慧法律服務
3.2.1 專利策略與智財權

3.2.2 個資保護與國際法規遵循

3.3 人工智慧導入輔導

3.3.1 人工智慧策略規劃

3.3.2 人工智慧倫理與公平性

3.3.3 (刪除)

⚫ 適合申請:本身具備輔助企業導入人工智慧應用所需之相關知識、方法論、法
遵…等非軟硬體技術之資源，主要會是教育機構、非營利組織、學校、合夥組
織…等。
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服務項目 分項 小項

4.人工智慧行業
應用能力服務項目

4.1 安全與防護
4.1.1 反恐與犯罪偵防
4.1.2 生物特徵識別應用
4.1.3 公共或家庭安全管理與防護

4.2 商業與生產力

4.2.1 商業智慧與決策輔助
4.2.2 人事管理與智慧面試
4.2.3 企業協作與溝通
4.2.4 輸入自動化
4.2.5 智慧知識圖譜
4.2.6 虛擬助理
4.2.7 智慧客服
4.2.8 智慧廣告投放
4.2.9 產品服務智慧推薦/搜索
4.2.10 基於人工智慧的用戶行為模式分析
4.2.11 數位分身模擬軟體開發

4.3 無人載具產業應用

4.3.1 自駕車研發與測試
4.3.2 智慧駕駛助理相關功能開發
4.3.3 智慧地圖測繪
4.3.4 無人機應用開發

⚫ 適合申請: 本身具備將人工智慧技術整合於行業應用，此處之人工智慧技術並
無嚴格要求原創但仍需要針對應用創新之處或解決痛點進行說明，主要會是系
統整合資服業者…等。
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服務項目 分項 小項

4.人工智慧行業
應用能力服務項目

4.4 智慧生活

4.4.1 智慧城市相關應用

4.4.2 智慧交通治理

4.4.3智慧建築

4.4.4室內定位應用

4.4.5智慧家居相關軟體應用開發

4.5 農、林、漁、牧業

4.5.1農林漁牧業環境自動化預測或控制

4.5.2 勞動力輔助

4.5.3 智慧育種

4.6 製造業

4.6.1 瑕疵檢測AOI/良率最佳化

4.6.2 預防性維護/肇因分析

4.6.3 智慧製造整合導入

4.7 電力及燃氣供應業
4.7.1 綠能節電

4.7.2 智慧能源供應網

4.8 批發及零售業

4.8.1 智慧結帳/商品識別

4.8.2 進銷存退智慧管理

4.8.3 智慧物流/揀貨

4.9 出版、影音製作、傳播及資通訊服務業

4.9.1影像影片生成與剪輯

4.9.2 文字內容自動生成

4.9.3 個人生物數位資產生成與出版

4.9.4 虛擬人物/虛擬偶像設計

4.9.5 自動化智慧設計

4.9.6用戶生成內容（UGC）以及AI生成內容輔助
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服務項目 分項 小項

4.人工智慧行業
應用能力服務項目

4.10 金融及保險業

4.10.1 智慧風險控管

4.10.2 機器人理財/智慧投顧服務

4.10.3 內部稽核與作業風險預估

4.11 專業、科學、技術服務業
4.11.1 智慧法令遵循管理

4.11.2 智慧判決/量刑預估

4.12 教育業

4.12.1 兒少程式開發教學

4.12.2 智慧學習輔助

4.12.3 身心障礙輔助

4.13 醫療保健及社會工作服務業

4.13.1 照護流程最佳化與風險管理

4.13.2 生活方式醫學與遠程關懷

4.13.3 人工智慧輔助診斷/精準醫療

4.13.4 新藥研發/藥物分子搜索

4.13.5 醫療穿戴式設備

4.14 藝術、娛樂及休閒服務業

4.14.1智慧觀賽/觀展

4.14.2 智慧電競/虛擬電競選手

4.14.3 智慧體育教練

4.14.4 (刪除)

4.15 跨業態
4.15.1 人工智慧專案人力外包與派遣

4.15.2 人工智慧相關系統整合
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